TECHMO

WARUNKI UMOWY LICENCYJNEJ UZYTKOWNIKA KONCOWEGO ,,EULA” NA
OPROGRAMOWANIE TECHMO

Umowa licencyjna uzytkownika koncowego (,EULA”) okresla warunki uzytkowania
oprogramowania komputerowego oraz zwigzanych z nimi poprawek, pakietéw naprawczych,
aktualizacji oraz zwiazanych z nimi ustug (,PRODUKTU"), ktére Techmo sp. z 0.0. (zwane dalej
jako ,Techmo”) $wiadczy obecnie i udostepnia¢ bedzie w przysztosci.

Niniejsza Umowa EULA okre$la warunki, zgodnie z ktérymi Techmo udostepnia ,Uzytkownikowi
Koncowemu” zwanemu tez ,Uzytkownikiem” Produkty, oraz zasady uzytkowania tych
Produktéow. Polityka prywatnosci Techmo (,Polityka prywatno$ci”) dostepna pod adresem
https://techmo.pl/polityka-prywatnosci.pdf stanowi integralng cze$¢ niniejszej umowy EULA.

Instalacja lub uzytkowanie PRODUKTU oznacza, ze Uzytkownik akceptuje i zobowiazuje sie do
przestrzegania niniejszej umowy EULA oraz zwigzanej z nig Polityki prywatnosci przez caty czas.
W przypadku braku akceptacji zasad okreslonych w ktérymkolwiek z tych dokumentéw, nie
nalezy instalowac lub uzytkowa¢ PRODUKTU.

Techmo zastrzega sobie wylaczne prawo do wprowadzenia zmian, dodawania oraz usuwania
poszczegblnych punktéw niniejszej umowy EULA w dowolnym czasie, zgodnie z procedurami
opisanymi ponizej w Rozdziale 9.

Artykut 1 Definicje

Strony nadajg nastepujace znaczenie uzywanym w niniejszej Umowie licencyjnej i pisanym z
wielkiej litery definicjom oraz nazwom programoéw komputerowych:

aktywny kanal TECHMO ASR lub TECHMO TTS - mozliwo$¢ przeprowadzenia 1 procesu
rozpoznawania mowy lub 1 procesu syntezy audio w danym momencie w czasie rzeczywistym

PRODUKT lub PRODUKTY - oznacza opisane ponizej programy komputerowe oraz zwigzane z
nimi poprawki, patche, aktualizacje oraz zwigzane z nimi ustugi Techmo.

TECHMO ASR - oznacza skompilowane oprogramowanie komputerowe do automatycznego
rozpoznawania mowy ciagtej, analizujace i interpretujace sygnat dZzwiekowy (mowe) za pomoca
algorytmow sztucznej inteligencji celem przetworzenia go na cigg tekstowy (Speech-To-Text)

TECHMO TTS - oznacza skompilowane oprogramowanie komputerowe dla celéw przetworzenia
zapisu tekstowego na sygnat audio - mowe (Text - To-Speech)

Uzytkownik, Uzytkownik Koncowy lub Licencjobiorca - podmiot korzystajagcy z PRODUKTU
lub PRODUKTOW na podstawie niniejszej licencji EULA.

TECHMO - Techmo sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, ul. Torfowa 1/5, zarejestrowang w rejestrze
przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie, XI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000455399, NIP
6762464155, Regon 122823715
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Artykut 2 Przedmiot Umowy

1.Przedmiotem niniejszej Umowy licencyjnej jest okreslenie warunkéw oraz zasad udzielenia
licencji na korzystanie przez Licencjobiorce z PRODUKTOW. Licencja nie obejmuje prawa do
uzyskania i korzystania z kodu Zrédtowego programu.

2.Licencjobiorca jest zobowigzany do zapoznania sie z niniejszym dokumentem EULA i akceptacja
jego warunkéw przed rozpoczeciem korzystania z PRODUKTU.

Artykut 3 Licencja na korzystanie z oprogramowania

Na mocy niniejszej umowy Techmo udziela Licencjobiorcy nieprzenoszalnej, niewytacznej,
niezbywalnej licencji na instalacje i korzystanie z PRODUKTOW bez ograniczen terytorialnych, bez
wymogu uzyskania dodatkowych zgdéd, autorskich praw majatkowych, pod warunkiem, ze zaden
PRODUKT nie bedzie uzytkowany bez dostepu do Internetu, na wiekszej ilosci urzadzen lub
kanatéw komunikacyjnych niz wynika to z umowy sprzedazy i klucza licencyjnego, w zakresie:

1) wuzywania programu zgodnie z jego przeznaczeniem, przez co rozumie sie wprowadzanie
programu do pamieci sprzetu komputerowego bedacego wtasnoscig Licencjobiorcy,
instalowanie i uruchamianie programu i korzystanie z niego, wyswietlanie, stosowanie,
przekazywanie, przechowywanie, uzyskiwanie dostepu, wprowadzanie wtasnych danych,
utrwalanie i zwielokrotnianie w catos$ci lub w czesSci jakimikolwiek Srodkami i w
jakiejkolwiek formie, uruchamianie, dokonywanie eksportu wynikéw dziatania
programu i publicznego ich odtwarzania, wyswietlania,

2) przechowywania programu,

poza zastrzezonymi w art. 6 Umowy.

Artykut 4 OKkres obowigzywania licencji

1. Licencja na PRODUKT zostaje udzielona na okres wyraznie przewidziany w zawartej umowie
sprzedazy licencji i wydanego na jej podstawie klucza licencyjnego, a mozliwos$¢ wykorzystania
PRODUKTOW ograniczona jest do liczby aktywnych kanaléw przewidzianych umowa sprzedazy
licencji.

2. Licencja na PRODUKT jest licencja niewylgczng, ktdérej stosowanie nie jest ograniczone
terytorialnie.

Artykut 5 Zasady udzielenia licencji

1.Licencjobiorca nie ma prawa dekompilacji programu, nie moze réwniez przekazywaé
PRODUKTU innym osobom z wylgczeniem pracownikéw Licencjobiorcy, udziela¢ licencji ani
sublicencji na ten program innym osobom.

2. Techmo gwarantuje, ze utwory z jakich sktada sie PRODUKT sa wolne od wad prawnych, w
szczegdblnosci, Ze nie beda naruszaé autorskich praw majatkowych i osobistych oséb trzecich, oraz
ze nie beda narusza¢ w jakikolwiek inny sposéb wtasnosci intelektualnej lub przemystowej oséb
trzecich.

3. Podczas korzystania z programu Uzytkownik Koncowy zobowigzany jest do przestrzegania
zasad opisanych w licencji.
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Artykutl 6 Ograniczenia licencyjne

1. Licencjobiorca nie ma prawa do modyfikowania, powielania, zmiany PRODUKTU lub tworzenia
na jego podstawie dziet pochodnych oraz usuwania lub zmiany znakéw towarowych lub
informacji na temat pochodzenia programu lub jego autordw.

2. Zabronione jest korzystanie z licencji na PRODUKTU w taki sposéb, aby prowadzito ono do
szerzenia pornografii, wyrazania grézb kierowanych wobec oséb trzecich oraz podejmowania
dziatan prowadzacych do obrazy osob trzecich lub naruszania prawa do prywatnosci osob
trzecich oraz majacych charakter wulgarny, szerzacy nienawis¢, rasistowski, naruszajgcy symbole
religijne, naruszajacy prawa mniejszosci etnicznych, jak réwniez godny potepienia z punktu
widzenia moralnosci, kwestii wyznania, etyki, albo naruszajacy w inny sposéb prawa albo dobra
0s6b trzecich, co obejmuje takze naruszenie débr osobistych oséb trzecich.

3.Zabroniona jest préba dekompilacji lub inzynierii wstecznej programu oraz uzyskania jego kodu
Zrédtowego.

4. Zabronione jest dziatanie prowadzace do obejscia warunkéw licencji, w szczegblnosci
korzystanie z PRODUKTU w celu utworzenia syntezy mowy do jej dalszego nagrania i
zwielokrotnienia dla unikniecia limitéw jednoczesnego wykorzystania kanatéw rozmownych TTS.
5. Zabronione jest takze wykorzystywanie TECHMO ASR lub TECHMO TTS na potrzeby tworzenia
modeli jezykowych lub poprawy skutecznosci dziatania innych programéw z zakresu
rozpoznawania mowy lub syntezy mowy.

6. Wszelkie prawa wyrazZnie nieprzyznane Licencjobiorcy na podstawie Umowy licencyjnej uznaje
sie za nieudzielone. Wszelkie prawa wtasnosci intelektualnej odnoszace sie do PRODUKTU lub
jego poszczegdlnych czesci naleza do Techmo, a niniejsza licencja nie przyznaje zadnego prawa
ani tytutu wtasnosci do PRODUKTU lub jego elementéw i w zadnym wypadku nie stanowi
sprzedazy jakichkolwiek praw.

7. 0 wszelkich przypadkach naruszen warunkéw Umowy oraz o wszelkich naruszeniach praw
autorskich oraz innych praw wtasnosci intelektualnej przystugujacych Techmo, ktdre powezmie
Licencjobiorca nalezy informowac¢ Licencjodawce przesylajac informacje mailowa na adres:
legal@techmo.pl w terminie 7 dni od dnia stwierdzenia naruszenia.

8. PRODUKTY Techmo wykorzystuja modele uczenia maszynowego (,sztucznej inteligencji”), a
jezeli Licencjobiorca wykorzystuje go do komunikacji z innymi podmiotami, spoczywa na nim
obowigzek informacyjny dotyczacy informowania tych podmiotéw, ze konwersacja przy
wykorzystaniu PRODUKTOW prowadzona jest z wykorzystaniem sztucznej inteligenciji. Jezeli
PRODUKTY wykorzystuja moduty rozpoznawania ptci i/lub wieku rozméwcy, obowigzek
informacyjny dotyczacy informowania podmiotéw o wykorzystaniu takich modutéw oraz
sposobach ochrony danych i prywatnosci podmiotéw zastosowanych przez Licencjobiorce takze
spoczywa na Licencjobiorcy.

9. Licencjobiorca ma obowigzek uzyska¢ od os6b bedacych uczestnikami rozmoéw prowadzonych
przy wykorzystaniu PRODUKTOW zgode na nagranie rozmowy, przetwarzanie nagranej
rozmowy oraz danych osobowych przez Techmo w celu poprawy jakosci Swiadczonych ustug w
zakresie dziatania rozpoznania i syntezy mowy PRODUKTOW, a takze spetni¢ wszelkie obowigzki
informacyjne z tym zwigzane wymagane przez przepisy prawa. Strony ustalajg, Ze wobec
przetwarzania danych przez Techmo, na Licencjobiorcy spoczywa obowiagzek zapewnienia
mozliwosci skorzystania przez uczestnikoéw rozméw dostepu do danych osobowych, prawa ich
sprostowania usuniecia lub ograniczenia przetwarzania realizowany poprzez obowigzek

Techmo sp. z 0.0. ul. Torfowa 1/5, 30-384 Krakow www.techmo.pl
NIP 6762464155, KRS 0000455399 techmo@techmo.pl



TECHMO

Licencjobiorcy podania Techmo doktadnego czasu (daty, godziny, minuty) nagrania, ktérego
dotyczy zadanie.

Artykut 7 Zasady odpowiedzialnos$ci

1. Licencjodawca nie gwarantuje Licencjobiorcy wsparcia technicznego dla PRODUKTU z
wylaczeniem dostepu do pakietéw naprawczych oraz najnowszej wersji programu w okresie
obowigzywania licencji - w sytuacji ich powstania.

2. Techmo nie udziela Licencjobiorcy na podstawie Umowy rekojmi ani gwarancji jakos$ci
PRODUKTU.

3. Techmo nie odpowiada za utrate albo uszkodzenie jakichkolwiek danych Licencjobiorcy na
skutek korzystania z PRODUKTU

4. Techmo nie odpowiada za jakiekolwiek szkody, przypadkowe, posrednie, albo za jakiekolwiek
szkody nastepcze, za utrate zyskéw, kontaktow, renomy czy tez przewidywanych oszczednosci,
ktére powstaty na skutek korzystania z PRODUKTU

5. Techmo zaznacza, Ze nie jest technicznie wykonalne wyprodukowanie programu
komputerowego, ktéry bezblednie pracowac bedzie z kazda aplikacja, systemem operacyjnym
oraz na kazdej mozliwej konfiguracji sprzetowo-programowej. Korzystanie z PRODUKTU na
niektérych komputerach wymaga¢ moze modyfikacji, aktualizacji lub instalacji dodatkowego
oprogramowania.

6. Minimalne wymogi sprzetowe PRODUKTU to komputer z procesorem Intel Core i5, 2.5GHz lub
wydajniejszym, RAM 4GB, HDD 10 GB, system Linux lub inny wspierajacy technologie Docker.

Artykut 8 Wypowiedzenie i zmiana umowy Licencji

1. Techmo ma prawo do wypowiedzenia umowy licencji w trybie natychmiastowym w przypadku
istotnego naruszenia ktoregokolwiek zjej postanowienn, po wczesniejszym wezwaniu
Licencjobiorcy do zaprzestania naruszenia. Jezeli warunki udzielonej Licencjobiorcy licencji
pozwalaty na udzielenie sublicencji, udzielenie czesci praw podmiotowi trzeciemu lub
przeniesienie praw do licencji, wypowiedzenie umowy, na podstawie ktérej udzielono licencji
Licencjobiorcy przez Techmo skutkuje natychmiastowym wygasnieciem wszelkich dalszych
licencji lub praw dotyczacych korzystania z licencji, ktére mogly byé udzielone przez
Licencjobiorce - o czym Licencjobiorca ma obowigzek informowaé¢ podmiot, ktéremu udziela
dalszych licencji lub innych praw z licencja zwiazanych lub prawa przenosi. Wypowiedzenie
umowy licencji nie wplywa na obowigzek uiszczenia przez Licencjobiorce catosci ceny
przystugujacej z tytutu udzielenia licencji ani nie stanowi podstawy Zadania jego zwrotu.

2. Techmo zastrzega sobie prawo do zmiany, aktualizacji, modyfikacji, dodania lub usuniecia
niektérych postanowien niniejszej umowy EULA z przyczyn zwigzanych z kwestiami
technicznymi, bezpieczenstwem, ochrong prawng, zmiang przepiséw prawa. Zmiany takie beda
skuteczne po wcze$niejszym powiadomieniu Uzytkownika Konicowego. Uzytkownik Koncowy
moze zapozna¢ sie z aktualng wersja umowy EULA dostepna na stronie internetowe;j
www.techmo.pl .

3. W przypadku kazdorazowej instalacji poprawki, modyfikacji lub aktualizacji PRODUKTU, jezeli
Uzytkownik Koficowy nie zaakceptuje przysztych zmian w niniejszej Umowie lub w wyniku takich
zmian nie bedzie w stanie przestrzegac¢ tej Umowy, Umowa ulegnie rozwigzaniu i powinien on
niezwlocznie odinstalowaé Produkt oraz zniszczy¢ wszystkie kopie PRODUKT. Dalsze korzystanie
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z Produktu po wprowadzeniu jakiejkolwiek zmiany do niniejszej Umowy mozliwe jest wytacznie
w sytuacji, w ktérej Uzytkownik bez zastrzeZenia zaakceptuje wszelkie wprowadzone zmiany.

4. Techmo moze poprawia¢, aktualizowa¢ i modyfikowa¢ PRODUKT z dowolnych przyczyn lub
bez okreslonych przyczyn, w dowolnym czasie wedlug wtasnego uznania, w szczegélnosci z
powoddéw technicznych, takich jak aktualizacje, dziatania konserwacyjne i/lub kasowanie w celu
ulepszenia i/lub optymalizacji PRODUKTU.

5. Uzytkownik zawierajac niniejsza umowe akceptuje fakt, ze PRODUKT moze automatycznie
instalowac¢ lub pobiera¢ modyfikacje lub zaprzesta¢ dziatania w przypadku braku pobrania i
instalacji modyfikacji, aktualizacji lub poprawki PRODUKTU. Uzytkownik akceptuje fakt, Ze
Techmo moze zaprzesta¢ wspierania poprzednich wersji PRODUKTU po udostepnieniu aktualnej
wersji PRODUKTU.

Artykut 9 Wejscie w zycie Umowy

1.Niniejsza umowa EULA obowigzuje od daty zakupu, pobrania lub uzycia PRODUKTU przez
Uzytkownika (w zaleznosci co nastgpito wcze$niej) i zawarta jest do dnia rozwigzania licencji
zgodnie z przewidzianymi umowa licencji warunkami.

2.Niniejsza umowa EULA ulega automatycznemu rozwigzaniu bez okresu wypowiedzenia, jesli
Uzytkownik nie przestrzega zawartych w niej warunkéw. Po rozwigzaniu umowy z dowolnego
powodu Uzytkownik powinien niezwlocznie odinstalowa¢ PRODUKT oraz trwale zniszczy¢
wszystkie kopie PRODUKTU bedace w jego posiadaniu - tak no$niki programu jak i dokumentacje.

Artykut 10  Postanowienia koncowe

1.Wszelkie zmiany niniejszych warunkéw umowy EULA moga by¢ wprowadzone przez Techmo i
wymagaja akceptacji przez Uzytkownika, przy czym do zgody Uzytkownika stosuje sie
postanowienia art. 8 ust 3 powyzej. Jesli wobec orzeczenia sgdu lub zgodnie z przepisem prawa
ktorekolwiek z postanowien niniejszej umowy EULA okaze sie niewazne lub niewykonalne,
postanowienie to, lub jego cze$¢, w odpowiednim zakresie bedzie interpretowane jako usuniete,
a pozostate postanowienia niniejszej umowy EULA pozostang bez zmian.

2.Wszelka korespondencja bedzie wysytana na adresy wskazane przy oznaczeniu Stron. Zmiana
adresu wymaga poinformowania o tym drugiej Strony.

3.W granicach wyznaczonych przez bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa, niewaznos¢
ktéregokolwiek z postanowien niniejszej Umowy, pozostaje bez wptywu na waznos$¢ pozostatych
postanowien Umowy. W przypadku uznania niektérych postanowien niniejszej Umowy za
niewazne, Strony beda dazy¢ do zastgpienia niewaznych postanowien postanowieniami
wywotujacymi taki sam skutek gospodarczy.

4. Wszelkie spory mogace wynikng¢ z Umowy beda rozstrzygane zgodnie z prawem polskim.
5.Ewentualne spory wynikte z realizacji Umowy Strony poddajg rozstrzygnieciom sadu
wlasciwego miejscowo dla adresu ul. Torfowa 1, Krakéw.

6. Jesli Licencjobiorca jest mieszkancem innego niz Polska panstwa cztonkowskiego Unii
Europejskiej, niniejsza Umowa EULA i wszystkie zwigzane z nig kwestie podlega prawu polskiemu
i niniejsza umowa przewiduje wytaczna wtasciwos¢ sadu opisanego w punkcie 5 powyzej, co do
wszelkich kwestii spornych wobec TECHMO lub zwigzanych w jakikolwiek spos6b korzystaniem
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przez Licencjobiorce z PRODUKTU, a Licencjobiorca wyraza zgode na wykonywanie jurysdykcji
terytorialnej przez sady polskie w odniesieniu do wszelkich sporéw tego rodzaju.
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